Hicon

Walorizamos o capital humsana

GERENCIANDO COMPORTAMENTOS’

Objetivos

Fazer com que o participante conhega seu préprio perfil comportamental

Farnecer a base tedrica para a compreensdo do comportamento humano
Desenvolver a habilidade de gerenciar o comportamento dos outros de maneira produtiva

Fazer cam que o participante elabore estratégias comportamentais

Metodologia

0 programa sera desenvolvido em forma de “workshop”™ de dois dias “full-time”,
possibilitando aos participantes “descobrirem” seus perfis comportamentais & a maneira
mais produtiva de lidar com estes através de exercicios e estudo de casos.

Conta com a participag@o de um instrutor para conduzir o grupo e outro para prestar
orientagdo individual.

Programa Parte 1: Gerenciando a si mesmo

Abertura

Exposigao: O que & comportamento humano

Exercicio: As quatro dimensdes do compartamento

» Exercicio: Desenvolvende um plane de agdo para si mesmo

Parte 2: Gerenciando os outros

» Exercicio: Comparagdo entre perfis de varias pessoas
» Exercicio: Montagem de um plano de agao

Parte 3: Gerenciando o cargo

» Exarcicio: A andlise dos comportamentos em uma fungao
= Exercicio: Reconciliagde do perfil do cargo com

o perfil do ocupante
« Conclusdes-resumao
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